)I Regionforvaltningsverket Brev 1(3)
) 2 = 16.10.2023 ESAVI/39552/2023

Basservice, rattsskydd och tillstdnd

Andring av anmilnings- och tillstdndspraxis for privat
socialservice — Soteri-registret

Den nya lagen om tillsynen éver social- och halsovarden och Soteri-
registret som grundar sig pa lagen &ndrar tillstands- och
registreringspraxisen fér tjansteproducenterna. Andringarna géller privata
och offentliga tjansteproducenter inom social- och hélsovarden, privata
tjansteproducenter inom smabarnspedagogiken samt sjalvstandiga
yrkesutdvare inom héalso- och sjukvarden. Soteri-registret regleras i lagen
om tillsynen 6ver social- och halsovarden (741/2023), som trader i kraft
den 1 januari 2024.

P& grund av dvergangen till elektronisk drendehantering och Soteri-
registret ombeds véalfardsomradena hanvisa tjdnsteproducenterna att fran
och med den 1 januari 2024 gbra registreringsansdkningar i Soteris e-
tjanst (obs. registreringsansdkan kan inte géras i registret tidigare an
detta).

Den nya elektroniska arendehanteringen och det nya
registreringsférfarandet underlattar och effektiviserar bade
tjansteproducentens och myndighetens arbete. Behandlingen av
tjansteproducentens registreringsansékan (den nuvarande anmalan) torde
bli snabbare eftersom anstkan (den nuvarande anmalan) inte langre
skickas till valfardsomradena och Helsingfors stad for behandling. Via den
elektroniska drendehanteringen kan tjansteproducenten ocksa hantera sina
egna kontaktuppgifter.

Tjansteproducenter och sjélvsténdiga yrkesutdvare som tidigare fatt
tillstdnd eller registreringsbeslut kan fortsatta sin verksamhet i enlighet
med det tidigare tillstdndet eller registreringen och uppgifterna i fraga
Overfors till Soteri-registret.

I frdga om anmadlningar som dr anhangiga ombeds
valfardsomrddena och Helsingfors stad behandla och lamna in
anmadlningarna till regionférvaltningsverket senast den 15
november 2023.

Regionférvaltningsverken dnskar att vélfardsomradena har utrett
eventuella oklarheter i anmaélningarna och gatt igenom dem med
tjansteproducenterna. Férhoppningen &r att anmaélningarna ska vara sa
fardiga som majligt for att foras in i registret i de fall de uppfyller de
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Sandlista

lagstadgade férutsattningarna, som valfardsomradet ombeds ta stallning till
i sitt utlatande. Om valfardsomradet anser att anmaélningarna inte uppfyller
forutsattningarna i fraga, ska vélfardsomradets utldtande innehalla tydliga
motiveringar till detta.

Regionfdrvaltningsverket ber vilfardsomradena att i man av mojlighet
informera tjansteproducenterna om tidpunkten fér inledandet av
registreringsansdékan (den nuvarande anmalan). P& grund av
registerandringen stéangs det nuvarande Valveri-registret under december.
Efter detta behandlas anmalningar inte langre i Valveri-registret. Nar det
galler anmalningar som kommer in till valfardsomradena i slutet av dret
kan valfardsomradet rada tjansteproducenten att skjuta upp inldmningen
av registreringsansokan till 2024, da tjansteproducenten kan géra den
direkt i den elektroniska arendehanteringen. Om tjansteproducenten inte
vill flytta tidpunkten, agerar valfardsomradet enligt den nuvarande
lagstiftningen och ger sitt utldtande till anmalan och skickar utldtandet och
anmalan jamte bilagor till regionférvaltningsverket. Behandlingen av
anmalningar som kommit in efter november kan férdréjas och det ar bra
att informera tjansteproducenterna om detta.

Mer information ger ledande dverinspektdr fér socialvadrden Varpu Kovero,
varpu.kovero@rfv.fi. tfn 029501 6000

Enhetschef,
Tjanster for producenter av social- och
halsotjanster Mikko Floréen

Ledande dverinspektor for socialvarden Varpu Kovero

Sédra Karelens valfardsomrade
Helsingfors stad

Ostra Nylands vélfardsomrade
Egentliga Tavastlands vélfadrdsomrade
Mellersta Nylands vélfardsomrade
Kymmenedalens valfardsomrade
Vastra Nylands vélfardsomrade
Paijanne-Tavastlands valfardsomrade
Vanda och Kervo valfardsomrade

For kdannedom

Direktdren fér ansvarsomradet basservice,
rattsskydd och tillstand Kristiina Poikajarvi
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